RAPPORT D’ACTIVITES EN ENTREPRISE

Licence Professionnelle
Gestion des flux numériques dans les Industries Graphiques
2008
Ecole Estienne — IUT MLV

I



Cursus scolaire L GEP
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L’entreprise B

o1 GFP est une société indépendante, prestataire de services en lien avec les
institutions de prévoyance et les mutuelles

o Gestion déléguée régimes frais médicaux
o 20 ans d'expérience S —

o Societé Anonyme avec conseil d’administration || !ll] ]
ﬁ, |-

o C.A.:13 Millions € | '_ HI[' [

o 190 salariés

o Siege basé a Chartres (région Centre)



L’entreprise
]

o PDG: Gérard FEURTE

o 875000 bénéficiaires et 350 000 assurés ‘

o Prestations payées : 300 Millions €

o Certification 1SO 9001 : 2000 pour : « la Gestion et |a cofrac
maitrise informatique de la prévoyance collective et Z
individuelle, éditique, statistiques et opérations annexes SR
liees » ko

o Internalisation d’un parc éditique comprenant un secteur
impression et finition, en lien avec I'informatique et les
services connexes



L’entreprise TEEES GEP
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o Les principaux clients de I’entreprise
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o Les partenaires de I'entreprise
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Groure SATBOUT NOWVALIS

o Politique salariale : CDI, CDD, contrats d'apprentissage, stage

o Politique d'investissement massive dans les différents services de
I'entreprise
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Les difféerents services

Services administratifs classiques et services
spécifiques aux activités de I'entreprise

Insertion dans les différents services pour découvrir
le mode de fonctionnement de la société

Services auxquels j'ai été rattaché :

o Contact _ 5 mois

o Editique _ 1 mois

o Informatique _ 6 mois




C ontact BRI S GF~P

Créée en octobre 2007
Directeur : M. William FEURTE, Directeur de I'organisation
Composition : 4 personnes (dont 2 étudiants en alternance)

Missions :

O Assurer les missions de relations extérieures avec les partenaires de
I'entreprise

o Création et édition de document type brochure, magazine, encart,
dépliant...




Editique

Internalisé au sein de GFP depuis la création de
I'entreprise

Directeur : M. Vincent HAMMON, Directeur Administratif
délégué aux ressources internes

Composition : 4 personnes

Missions : Assurer |'édition des documents de gestion de
I'entreprise ainsi que la mise sous pli, la distribution du
courrier aux différents services

Moyens : Presses numériques et machines de mise sous
pli et finition
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2 presses numeériques XEROX IGen3 110 et 9o, dont une achetée lors de la
DRUPA 2008

1 presse numeérique XEROX DC2060
1 machine a affranchir SECAP DM goo00
2 machines de mises sous pli SECAP Sl 8000 + DI g50

3 modules de finition pour le rainage, I'assemblage et la piqure a cheval
achetées dans le cadre de la DRUPA 2008

2 flux d'impressions : BLUESERVER et OFFICE VISION
Contrdleur d'impression : DOCUSP et FREEFLOW



Editique
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Informatique S GEP

o Internalisé au sein de GFP depuis la création de l'entreprise

o Directeur : M. Dominique CHAMBRIN, Directeur des systemes
informatiques et réseaux

o Composition : 6 personnes

o Missions : Creation et mise en place de solutions logicielles ainsi que la maitrise
des données informatiques de I'entreprise et la maintenance du systeme

o Systeme AS/400



Informatique

LA TELEPHONIE

LA SECURITE L’ IMPRESSION

LE WIF1

MISE SOUS PLI

EMES D'INFORMATIONS LLa il ALY

@

Réseau fibre optique

SITE WEB SECURISE PLANSANTE.COM

SERVEUR DE MAILS

SERVEUR DE FAX LE POSTE DE TRAVAIL

BASE DOCUMENTAIRE
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Mes missions et mes activités

Rattaché a plusieurs services
Communication graphique

Site internet de GFP

Formulaire BIA Interactif

Processus d'impression

Achat nouveaux matéeriels
PrintNet T

Dossier d'impression

Operateur sur presse numerique XEROX 1Gen 3




Communication graphique L GEP

0 CONTACT:

o Achat d'une solution logicielle dédiée a la communication imprimée et multimédia professionnelle
Formation sur les logiciels
Création de brochures et de dépliants a destination de l'entreprise et de ses partenaires

Création du nouveau site internet de la société, en relation avec le service informatique et technique

Création d’un formulaire interactif : le « Bulletin d’Affiliation Individuel »



Communication graphique

o Les brochures
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Site internet de GFP

0 Lesite internet

} GFP, Gestion Déléguée des Régimes de Frais Médicaux et de Prévoyance - Mozilla Firefox
que Marque-pages Qutils 2

-| Googte P\

htp://www.gfpfrance.com/indexhtm ||

= Gestionnaire Indépendant
Sl s Régimes de Frais Médicaux et de Prévoyance

BIENVENUE SUR LE SITE DE G.F.P - GESTION FORMATION PREVOYANCE

P Créée en décembre 1988, GFP est une société familiale, indépendante, spécialisée dans |a gestion de contrats collectifs
Santé et Prévoyance.

P Sa capacité d'adaptation et sa faculté 3 personnaliser son activité selon les volumes et les souhaits de ses clients en
fontun partenaire priviléqié et un spécialiste de la gestion sous marque blanche (aux couleurs du partenaire).

P 190 collaborateurs oceuvrent chaque jour A la satisfaction de plus de 260.000 salariés d'entreprises de toute taille et
90.000 adhérents  titre individuel

P Une qualité certifiée ISO depuis septembre 2000,

Terminé



Formulaire BIA interactif S GEP

o Le « Bulletin d’Affiliation Individuel »

o Document de base a remplir pour toutes nouvelle adhésion

o But:Recueillir les informations de toute personne voulant adhérer, a titre
individuel ou collectif, a un regime de frais de sante

o Existant : document Microsoft WORD a compléter de maniére manuscrite par le
futur assure et a renvoyé par courrier au centre de gestion



Formulaire BIA interactif

o Projet: création d'un « document » opensource et interactif pouvant étre
compléter simplement par l'utilisateur

o Objectifs :

O Réduire les risques de non-compatibilité entre les versions du logiciel d'édition des
documents

o Garantir I'intégrité du fichier
o Réduire les risques d'illisibilité et d'oubli d’informations

o Simple d'utilisation



Formulaire BIA interactif S GEP

o Proposition validée:

Fichier *.pdf sécurisé garantissant son intégrité

Réalisé sous « Adobe LiveCycle Designer »

Lisible sur n‘importe quelle version de Acrobat Reader (a partir de la 7.0 ou alors la version du logiciel
pouvant étre mise a jour gratuitement part internet via le site de Adobe)

Informe l'utilisateur sur les champs nécessaires a remplir grace a un systéeme d’encadrement et de
boutons d'aide

Saisies des informations sur ordinateur donc sans ratures



Formulaire BIA interactif

o Fichier unique pour tous les adhérents

o Choix des options par liste ce qui réduit les risques de mauvais saisies

o Dansunavenir proche:
= Renvoidesinformations en *.xml a un serveur dédié
= Généralisation du document pour les différents environnements

= Mise en place de signatures numériques



Formulaire BIA interactif S GEP
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Processus d’'impression

Constat :

Pas de concordances entre les couleurs en impression et en prépresse
Objectif :

Standardiser le processus d'impression des documents d’édition réalisé par le service contact

@ Paramétrages des logiciels @ ‘:
ANGH el = g
. N \t "l

o Distillation *.pdf

o Paramétrages de la presse numérique
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Processus d’impression S GEP

o Existant:

Logiciels Adobe paramétrées par défaut
Presse numérique paramétrée selon les standards américain pour I'impression (USCOATED SWOP)
Pas de contrdle de la qualité en impression

Calibration non-réguliére de la presse numérique XEROX 1Gen 3
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Processus d’impression T GEP

o Prépresse

a

o Standardisation des logiciels Adobe
o Mise en place d'un CMS - Color Management System

o Standardisation pour I'édition de fichier PDF: PDF/X-3 soit les spécifications techniques minimales
respectant la norme 1.3 et 1.4 du PDF

o RéglagesAcrobat Distiller

Impression
o Calibration du mateériel
o Mise en place d'outils et des procédures de standardisation sur les presses numériques

o Commande de nouveaux outils et formation pour mise a niveaux des compétences des opérateurs
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Processus d’impression T GEP

o Parametres PDF/X-3

Espaces colorimétriques : Grayscales, CMJN et tons direct, Espaces colorimétriques (RVB, LAB, ICC
colors)

Définition de l'espace de sortie « DEVICE N »

Ni musique, ni vidéo, ni annotations non-imprimables
Pas de cryptage

Pas de protection

Pas de transparences ni d'ombrages

Polices embarquées intégralement dans le fichier PDF
Pas d'OPI

Présence des MediaBox, TrimBox, ArtBox et BleedBox



Achat nouveaux materiels

o Volonté d'accroitre les capacités d'éditions des documents
o Modernisation du parc machine d’‘impression
o Intégration de machine de finition en complément du massicot POLAR

o Proposition commercial de XEROX dans le cadre de la DRUPA 2008



Achat nouveaux materiels
B eSS

o Achat nouvelle presse numérique XEROX 1Gen3 9o




PrintNet T

o Projet de licence : gestion des flux numeériques
dans les industries graphiques

o1 Durée du projet : environ 6 mois

o Logiciel de composition et d'édition de
documents dynamiques pour des applications
transactionnelles

o Intégration dans I'entreprise

o Participation aux phases de conception du
document et aux parametrages des flux
d'impression
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Dossier d’'impression
]

o Simplification du processus
d’edition des documents creer
par le service contact

o Responsabilisation des donneurs
d'ordres et des différents
intervenants

Informations de |'expéditeur

Destinataire du document ou client

Informations techniques
Validation

®©® © ® @®



Opérateur sur presse

Edition des documents
Maintenance des 2 machines

Calibration des 2 presses numériques XEROX 1Gen 3
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Analyse S GEP

o Internalisation d'un pdle éditique doté d’équipement moderne (de I'impression a
la finition)

o Internalisation d'un pdle prépresse
o1 Développement d’une partie communication graphique

o1 Expérience des salariés dans le domaine de I'édition des documents
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Conclusion L GEP

o Société dynamique et internalisant plusieurs savoir faire pour I'édition de
documents transactionnels

o Moyens a disposition a la hauteur des attentes des dirigeants
o Intégration des nouvelles technologies

o Partage des compétences et des connaissances pour la réalisation de différents
projets dans l'entreprise
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Merci de votre attention

Plus d’informations sur :

ou par courriel & : richard.klein@hotmail.fr


http://www.richardklein.weebly.com/
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